
ОБЪЯВЛЕНИЕ О ТРУДОУСТРОЙСТВЕ 

Название организации Колл-центр гостиница «Волхов» 

Вакансия Оператор на входящую линию 

Краткое описание (чем 
занимается организация) 

Ресторанно-гостиничный комплекс «Волхов» 

Требования к кандидату грамотная речь; 
уверенное владение ПК; 
активность, дружелюбность, 
коммуникабельность 

Обязанности  прием входящих звонков, консультация по 
тарифам, акциям; 
 обратная связь по обращениям клиентов через 
сайт; 
общение с клиентами в онлайн чате; 
переадресация звонков; 

Условия работы (рабочий 
график, выплаты, иная 
помощь от работодателя) 

график работы: 2/2 с 09:00 до 21:00 или с 10.00 
до 22.00 + доп. смены в случае необходимости 
замены коллеги (оплачиваются); 
заработная плата: оклад 25 000 руб. на руки + 
ежемесячная премия до 2 000 руб. (за качество 
приема звонков); 
оформление в соответствии с ТК РФ; 
питание по льготной цене. 

Контакты и адрес 
организации 

тел. 8 9212012006 (пишите в вацап) 
резюме просим направлять по адресу: 
personal1@novtour.ru 

Иная информация 
 

Рассматриваем студентов последних курсов и 
выпускников 

 


