
МИНИСТЕРСТВО ПРОСВЕЩЕНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

РАСПОРЯЖЕНИЕ 

от 25 декабря 2019 года N Р-145 
 

Об утверждении методологии (целевой модели) наставничества 
обучающихся для организаций, осуществляющих образовательную 

деятельность по общеобразовательным, дополнительным 
общеобразовательным и программам среднего профессионального 

образования, в том числе с применением лучших практик обмена опытом 
между обучающимися 

 
 

В целях достижения сквозного результата "Разработана методология 
(целевая модель) наставничества обучающихся для организаций, 
осуществляющих образовательную деятельность по общеобразовательным, 
дополнительным общеобразовательным и программам среднего 
профессионального образования, в том числе с применением лучших практик 
обмена опытом между обучающимися" федеральных проектов "Современная 
школа" (Е01.01.04), "Успех каждого ребенка" (Е02.02.06) и "Молодые 
профессионалы (Повышение конкурентоспособности профессионального 
образования)" (Е06.06.06) национального проекта "Образование": 
 

1. Утвердить методологию (целевую модель) наставничества обучающихся 
для организаций, осуществляющих образовательную деятельность по 
общеобразовательным, дополнительным общеобразовательным и программам 
среднего профессионального образования, в том числе с применением лучших 
практик обмена опытом между обучающимися. 
 

2. Рекомендовать органам исполнительной власти субъектов Российской 
Федерации, осуществляющим государственное управление в сфере образования, 
организовать внедрение методологии (целевой модели) наставничества 
обучающихся для организаций, осуществляющих образовательную деятельность 
по общеобразовательным, дополнительным общеобразовательным и программам 
среднего профессионального образования, в том числе с применением лучших 
практик обмена опытом между обучающимися. 
 

3. Контроль за исполнением настоящего распоряжения оставляю за собой. 
 

Заместитель Министра 
М.Н.Ракова 

 
 

Приложение 

УТВЕРЖДЕНА 
распоряжением Министерства 

просвещения Российской Федерации 
от 25 декабря 2019 года N Р-145 
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Методология (целевая модель) наставничества обучающихся для 
организаций, осуществляющих образовательную деятельность по 
общеобразовательным, дополнительным общеобразовательным и 

программам среднего профессионального образования, в том числе с 
применением лучших практик обмена опытом между обучающимися 

 
 

1. Общие положения 

      
1.1. Настоящая Целевая модель наставничества обучающихся для 

организаций, осуществляющих образовательную деятельность по 
общеобразовательным, дополнительным общеобразовательным программам и 
программам среднего профессионального образования (далее - Целевая модель 
наставничества), в том числе с применением лучших практик обмена опытом 
между обучающимися, разработана в целях достижения результатов 
федеральных проектов "Современная школа", "Молодые профессионалы 
(Повышение конкурентоспособности профессионального образования)" и "Успех 
каждого ребенка" национального проекта "Образование" и регулирует отношения, 
связанные с функционированием и развитием программ наставничества в 
субъектах Российской Федерации для организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность по общеобразовательным, дополнительным 
общеобразовательным программам и образовательным программам среднего 
профессионального образования, в том числе с применением лучших практик 
обмена опытом между обучающимися. 
 

1.2. Целью внедрения целевой модели наставничества является 
максимально полное раскрытие потенциала личности наставляемого, 
необходимое для успешной личной и профессиональной самореализации в 
современных условиях неопределенности, а также создание условий для 
формирования эффективной системы поддержки, самоопределения и 
профессиональной ориентации всех обучающихся в возрасте от 10 лет, 
педагогических работников (далее - педагоги) разных уровней образования и 
молодых специалистов, проживающих на территории Российской Федерации. 
 

1.3. Задачи внедрения целевой модели наставничества: 
 

улучшение показателей организаций, осуществляющих деятельность по 
общеобразовательным, дополнительным общеобразовательным программам и 
образовательным программам среднего профессионального образования (далее - 
образовательные организации) в образовательной, социокультурной, спортивной 
и других сферах; 
 

подготовка обучающегося к самостоятельной, осознанной и социально 
продуктивной деятельности в современном мире, отличительными особенностями 
которого являются нестабильность, неопределенность, изменчивость, сложность, 
информационная насыщенность; 
 

раскрытие личностного, творческого, профессионального потенциала каждого 
обучающегося, поддержка формирования и реализации индивидуальной 
образовательной траектории; 
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создание психологически комфортной среды для развития и повышения 
квалификации педагогов, увеличение числа закрепившихся в профессии 
педагогических кадров; 
 

создание канала эффективного обмена личностным, жизненным и 
профессиональным опытом для каждого субъекта образовательной и 
профессиональной деятельности; 
 

формирование открытого и эффективного сообщества вокруг 
образовательной организации, способного на комплексную поддержку ее 
деятельности, в котором выстроены доверительные и партнерские отношения. 
 

1.4. Целевая модель наставничества представляет собой совокупность 
структурных компонентов и механизмов, обеспечивающих ее внедрение в 
образовательных организациях и достижение поставленных результатов. С точки 
зрения наставничества как процесса целевая модель описывает этапы 
реализации программ наставничества и роли участников, организующих эти 
этапы. 
 

1.5. Внедрение целевой модели наставничества осуществляется субъектами 
Российской Федерации на основе методических рекомендаций Ведомственного 
проектного офиса национального проекта "Образование" (далее - ведомственный 
проектный офис). 
 

1.6. Ведомственный проектный офис осуществляет методическое 
сопровождение внедрения настоящей целевой модели, в том числе путем 
направления методических рекомендаций. 
 

2. Термины и определения 

 
Наставничество - универсальная технология передачи опыта, знаний, 

формирования навыков, компетенций, метакомпетенций и ценностей через 
неформальное взаимообогащающее общение, основанное на доверии и 
партнерстве. 
 

Форма наставничества - способ реализации целевой модели через 
организацию работы наставнической пары или группы, участники которой 
находятся в заданной обстоятельствами ролевой ситуации, определяемой 
основной деятельностью и позицией участников. 
 

Программа наставничества - комплекс мероприятий и формирующих их 
действий, направленный на организацию взаимоотношений наставника и 
наставляемого в конкретных формах для получения ожидаемых результатов. 
 

Наставляемый - участник программы наставничества, который через 
взаимодействие с наставником и при его помощи и поддержке решает конкретные 
жизненные, личные и профессиональные задачи, приобретает новый опыт и 
развивает новые навыки и компетенции. В конкретных формах наставляемый 
может быть определен термином "обучающийся". 
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Наставник - участник программы наставничества, имеющий успешный опыт в 
достижении жизненного, личностного и профессионального результата, готовый и 
компетентный поделиться опытом и навыками, необходимыми для стимуляции и 
поддержки процессов самореализации и самосовершенствования наставляемого. 
 

Куратор - сотрудник организации, осуществляющей деятельность по 
общеобразовательным, дополнительным общеобразовательным программам и 
программам среднего профессионального образования, либо организации из 
числа ее партнеров, который отвечает за организацию программы 
наставничества. 
 

Целевая модель наставничества - система условий, ресурсов и процессов, 
необходимых для реализации программ наставничества в образовательных 
организациях. 
 

Методология наставничества - система концептуальных взглядов, подходов и 
методов, обоснованных научными исследованиями и практическим опытом, 
позволяющая понять и организовать процесс взаимодействия наставника и 
наставляемого. 
 

Активное слушание - практика, позволяющая точнее понимать 
психологические состояния, чувства, мысли собеседника с помощью особых 
приемов участия в беседе, таких как активное выражение собственных 
переживаний и соображений, уточнения, паузы и т.д. Применяется, в частности, в 
наставничестве, чтобы установить доверительные отношения между наставником 
и наставляемым. 
 

Буллинг - проявление агрессии, в том числе физическое насилие, унижение, 
издевательства в отношении обучающегося образовательной организации со 
стороны других обучающихся и/или учителей. Одна из современных 
разновидностей буллинга - кибербуллинг, травля в социальных сетях. 
 

Метакомпетенции - способность формировать у себя новые навыки и 
компетенции самостоятельно, а не только манипулировать полученными извне 
знаниями и навыками. 
 

Тьютор - специалист в области педагогики, который помогает обучающемуся 
определиться с индивидуальным образовательным маршрутом. 
 

Благодарный выпускник - выпускник образовательной организации, который 
ощущает эмоциональную связь с ней, чувствует признательность и поддерживает 
личными ресурсами (делится опытом, мотивирует обучающихся и педагогов, 
инициирует и развивает эндаумент, организует стажировки и т.д.). 
 

Школьное сообщество (сообщество образовательной организации) - 
сотрудники данной образовательной организации, обучающиеся, их родители, 
выпускники и любые другие субъекты, которые объединены стремлением внести 
свой вклад в развитие организации и совместно действуют ради этой цели. 
 

Эндаумент - фонд целевого капитала в некоммерческих организациях, 
обычно в сфере образования или культуры, который формируется за счет 
добровольных пожертвований. В частности, в школьный фонд целевого капитала 



пожертвования могут приходить от благодарных выпускников школы, желающих 
поддержать ее развитие. Средства фонда передаются в доверительное 
управление управляющей компании для получения дохода, который можно 
использовать на финансирование уставной деятельности, например, на 
инновационные образовательные программы, научные исследования, 
стимулирование педагогов и обучающихся. 
 

3. Ожидаемые результаты внедрения целевой модели наставничества 

      
3.1. Планируемые результаты внедрения целевой модели наставничества: 

 
измеримое улучшение показателей обучающихся в образовательной, 

культурной, спортивной и других сферах; 
 

рост числа обучающихся, прошедших профориентационные мероприятия; 
 

улучшение психологического климата в образовательной организации как 
среди обучающихся, так и внутри педагогического коллектива, связанное с 
выстраиванием долгосрочных и психологически комфортных коммуникаций на 
основе партнерства; 
 

практическая реализация концепции построения индивидуальных 
образовательных траекторий; 
 

измеримое улучшение личных показателей эффективности педагогов и 
сотрудников региональных предприятий и организаций, связанное с развитием 
гибких навыков и метакомпетенций; 
 

привлечение дополнительных ресурсов и сторонних инвестиций в развитие 
инновационных образовательных и социальных программ субъекта Российской 
Федерации и конкретных образовательных организаций благодаря 
формированию устойчивых связей между образовательными организациями и 
бизнесом, потенциальному формированию эндаумента и сообщества 
благодарных выпускников. 
 

3.2. Внедрение целевой модели наставничества может повлиять в том числе 
на решение следующих проблем обучающегося общеобразовательной 
организации: 
 

низкую мотивацию к учебе и саморазвитию, неудовлетворительную 
успеваемость; 
 

отсутствие осознанной позиции, необходимой для выбора образовательной 
траектории и будущей профессиональной реализации; 
 

невозможность качественной самореализации в рамках школьной программы; 
 

отсутствие условий для формирования активной гражданской позиции; 
 



низкую информированность о перспективах самостоятельного выбора 
векторов творческого развития, карьерных и иных возможностей; 
 

кризис самоидентификации, разрушение или низкий уровень 
сформированности ценностных и жизненных позиций и ориентиров; 
 

конфликтность, неразвитые коммуникативные навыки, затрудняющие 
горизонтальное и вертикальное социальное движение; 
 

отсутствие условий для формирования метапредметных навыков и 
метакомпетенций; 
 

высокий порог вхождения в образовательные программы, программы 
развития талантливых обучающихся; 
 

падение эмоциональной устойчивости, психологические кризисы, связанные с 
общей трудностью подросткового периода на фоне отсутствия четких перспектив 
будущего и регулярной качественной поддержки; 
 

проблемы адаптации в (новом) учебном коллективе: психологические, 
организационные и социальные. 
 

3.3. Внедрение целевой модели наставничества может повлиять в том числе 
на решение следующих проблем обучающегося профессиональной 
образовательной организации (далее - студента): 
 

низкую мотивацию к учебе, неудовлетворительные образовательные 
результаты, дисциплинарные затруднения; 
 

низкую информированность о карьерных и образовательных возможностях, 
отсутствие осознанного выбора пути будущего профессионального развития; 
 

трудности, связанные с невозможностью эффективно совмещать получение 
образования и рабочую деятельность по специальности; 
 

низкий уровень общей культуры, неразвитость метакомпетенций, отсутствие 
или неразвитость навыков целеполагания, планирования и самореализации, 
пессимистичные ожидания от будущего и самого общества; 
 

низкий уровень общепрофессиональных и профессиональных компетенций, 
как следствие - невостребованность на рынке; 
 

отсутствие мотивации и возможностей для участия в программах поддержки 
обучающихся и выпускников; 
 

невозможность реализовать свой предпринимательский или 
профессиональный потенциал в силу отсутствия опыта и ресурсов. 
 

3.4. Внедрение целевой модели наставничества может повлиять в том числе 
на решение следующих проблем региона: 
 



трудовую неустроенность молодых специалистов и выпускников, влекущую за 
собой падение уровня жизни, рост неблагополучия и миграцию ценных трудовых 
кадров в иные регионы; 
 

ценностную дезориентацию обучающихся, приводящую как к девиантному, 
так и к нейтральному в плане гражданской активности поведению; 
 

отсутствие налаженной связи между разными уровнями образования в 
регионе; 
 

устаревание рабочих резервов, приводящее к инерционному движению 
региональных предприятий, сокращению числа инициатив и инноваций, падению 
эффективности работы. 
 

4. Структура управления реализацией целевой модели наставничества в 
деятельности образовательных организаций 

      
4.1. В структуру управления процессом внедрения и реализации целевой 

модели наставничества в образовательные организации входят: 
 

орган исполнительной власти субъекта Российской Федерации (или местного 
самоуправления), осуществляющий государственное управление в сфере 
образования (далее - орган власти); 
 

Региональный наставнический центр - организация (структурное 
подразделение организации), наделенная органом власти функциями по 
организационному, методическому и аналитическому сопровождению и 
мониторингу программ наставничества на территории соответствующего субъекта 
Российской Федерации; 
 

общеобразовательные организации, профессиональные образовательные 
организации, организации дополнительного образования, осуществляющие 
реализацию программ наставничества; 
 

организации и индивидуальные предприниматели, осуществляющие 
образовательную деятельность по дополнительным общеобразовательным 
программам; 
 

Результатом данного этапа мониторинга являются оценка и динамика: 
 

развития гибких навыков участников программы; 
 

уровня мотивированности и осознанности участников в вопросах 
саморазвития и профессионального образования; 
 

качества изменений в освоении обучающимися образовательных программ; 
 

степени включенности обучающихся в образовательные процессы 
организации; 
 



качества адаптации молодого специалиста на потенциальном месте работы, 
удовлетворенности педагогов собственной профессиональной деятельностью, а 
также описание психологического климата в школе. 
 

Все это позволит увидеть, как повлияла программа наставничества на 
участников, и спрогнозировать их дальнейшее развитие. Другим результатом 
мониторинга будут данные анализа и внесенные на их основании корректировки в 
рекомендации наиболее целесообразного объединения участников в пары 
"наставник-наставляемый". 
 

Оценку степени включенности участников программы в ее этапы, уровень 
личной удовлетворенности программой и динамики развития различных навыков, 
а также оценку качества изменений в освоении обучающимися соответствующих 
образовательных программ можно провести с помощью материалов, 
представленных в разделах 2.5 и 2.6 Приложения 2 к методическим 
рекомендациям ведомственного проектного офиса по внедрению целевой модели 
наставничества. 
 

Среди оцениваемых параметров: 
 

вовлеченность обучающихся в образовательную деятельность; 
 

успеваемость обучающихся по основным предметам; 
 

уровень сформированности гибких навыков; 
 

желание посещения школы (для обучающихся); 
 

уровень личностной тревожности (для обучающихся); 
 

понимание собственного будущего (для обучающихся); 
 

эмоциональное состояние при посещении школы (для обучающихся); 
 

желание высокой школьной успеваемости (для обучающихся); 
 

уровень профессионального выгорания (для педагогов); 
 

удовлетворенность профессией (для педагогов); 
 

психологический климат в педагогическом коллективе (для педагогов); 
 

успешность (для работодателей); 
 

ожидаемый и реальный уровень включенности (для работодателей); 
 

ожидаемый и реальный процент возможных приглашений на стажировку (для 
работодателей). 
 
7. Показатели эффективности внедрения целевой модели наставничества в 

субъектах Российской Федерации 

   



Наименование показателя 2020 г. 2024 г. 

Доля детей в возрасте от 10 до 19 лет, 

проживающих в субъекте Российской Федерации, 

вошедших в программы наставничества в роли 

наставляемого, % 

10 70 

(отношение количества детей в возрасте от 10 до 

19 лет, вошедших в программы наставничества в 

роли наставляемого, к общему количеству детей, 

проживающих в субъекте Российской Федерации) 

  

Доля детей и подростков в возрасте от 15 до 19 лет, 

проживающих в субъекте Российской Федерации, 

вошедших в программы наставничества в роли 

наставника, % 

2 10 

(отношение количества детей и подростков в 

возрасте от 15 до 19 лет, вошедших в программы 

наставничества в роли наставника, к общему 

количеству детей и подростков в возрасте от 15 

до 19 лет, проживающих в субъекте Российской 

Федерации) 

  

Доля учителей - молодых специалистов (с опытом 

работы от 0 до 3 лет), проживающих в субъекте 

Российской Федерации, вошедших в программы 

наставничества в роли наставляемого, % 

10 70 

(отношение количества учителей - молодых 

специалистов, вошедших в программы 

наставничества в роли наставляемого, к общему 

количеству учителей - молодых специалистов, 

проживающих в субъекте Российской Федерации) 

  

Доля предприятий (организаций) от общего 

количества предприятий, осуществляющих 

деятельность в субъекте Российской Федерации, 

вошедших в программы наставничества, 

предоставив своих наставников, % 

2 30 

(отношение количества предприятий, 

предоставивших своих сотрудников для участия в 

программах наставничества в роли наставников, к 

общему количеству предприятий, 

осуществляющих деятельность в субъекте 

Российской Федерации) 

  

Уровень удовлетворенности наставляемых 

участием в программах наставничества, % 

(опросный) 

50 85 

(отношение количества наставляемых, 

удовлетворенных участием в программах 

наставничества, к общему количеству 

наставляемых, принявших участие в программах 

наставничества, реализуемых в субъекте 

Российской Федерации) 

  

Уровень удовлетворенности наставников участием 

в программах наставничества, % (опросный) 

50 85 

(отношение количества наставников, 

удовлетворенных участием в программах 

  



наставничества, к общему количеству 

наставников, принявших участие в программах 

наставничества, реализуемых в субъекте 

Российской Федерации) 

 
 

8. Нормативные основы целевой модели наставничества 

      
8.1. Целевая модель наставничества опирается на нормативные правовые 

акты Российской Федерации и разработана с целью формирования 
организационно-методической основы для внедрения в субъектах Российской 
Федерации и последующего развития механизмов наставничества обучающихся 
образовательных организаций, в том числе с применением лучших практик 
обмена опытом между обучающимися и привлечением представителей 
региональных предприятий и организаций к этой деятельности. 
 

Стратегия развития воспитания в Российской Федерации до 2025 
года актуализирует задачу объединения усилий с целью реализации единой 
государственной политики в области воспитания, определения сущностных 
характеристик современного воспитательного процесса, обмена инновационным 
опытом, популяризации лучших практик поддержки и раскрытия потенциала детей 
и подростков, в том числе посредством привлечения волонтеров-наставников. 
________________ 

 Стратегия развития воспитания в Российской Федерации до 2025 года, 
утвержденная распоряжением Правительства Российской Федерации от 29 мая 
2015 г. N 996-р. 
 

Нормативные правовые основания такой деятельности в Российской 
Федерации обеспечиваются рядом документов, соответствующих требованиям 
международных актов, конвенций, в том числе: 
 

Всеобщей Декларацией добровольчества, принятой на XVI Всемирной 
конференции Международной ассоциации добровольческих усилий (IAVE, 
Амстердам, январь, 2001 год); 
 

Конвенцией о правах ребенка, одобренной Генеральной Ассамблеей ООН 20 
ноября 1989 г., ратифицированной Постановлением ВС СССР от 13 июня 1990 г. 
N 1559*; 
________________ 

* Вероятно, ошибка оригинала. Следует читать "N 1559-1". - Примечание 
изготовителя базы данных. 
 

Резолюцией Европейского парламента 2011/2088(INI) от 1 декабря 2011 г. "О 
предотвращении преждевременного оставления школы". 
 

8.2. Целевая модель наставничества реализуется в целях поддержки 
формирования личности, саморазвития и раскрытия потенциала обучающегося, 
педагога или молодого специалиста. Один из способов раскрытия потенциала - 
формирование активной жизненной позиции обучающихся и стремление 
заниматься добровольческой деятельностью, способствующей самореализации 
личности. Нормативную правовую базу этой деятельности в нашей стране в 
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разных сферах на федеральном уровне обеспечивают: 
 

Конституция Российской Федерации; 
 

Гражданский кодекс Российской Федерации; 
 

Трудовой кодекс Российской Федерации; 
 

Федеральный закон от 11 августа 1995 г. N 135-ФЗ "О благотворительной 
деятельности и благотворительных организациях"; 
 

Федеральный закон от 19 мая 1995 г. N 82-ФЗ "Об общественных 
объединениях"; 
 

Федеральный закон от 12 января 1996 г. N 7-ФЗ "О некоммерческих 
организациях"; 
 

Концепция содействия развитию благотворительной деятельности и 
добровольчества в Российской Федерации на период до 2025 года, 
утвержденная распоряжением Правительства Российской Федерации от 15 
ноября 2019 г. N 2705-р. 
 

8.3. Наставническую деятельность, в том числе в образовательной среде, 
регламентируют: 
 

Стратегия развития волонтерского движения в России, утвержденная на 
заседании Комитета Государственной Думы Российской Федерации по делам 
молодежи (протокол N 45 от 14 мая 2010 г.); 
 

Основы государственной молодежной политики Российской Федерации на 
период до 2025 года, утвержденные распоряжением Правительства Российской 
Федерации от 29 ноября 2014 г. N 2403-р; 
 

Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в 
Российской Федерации". 
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