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1.пАспорт прогрдммы учЕБной и производствшнной
ПРАКТИКИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

ПМ.O4Управление флористическими работами и персоналом, включаЯ
организацию службы доставки цветов

1.1Область применения программы
Рабочая программа уlебной и производственноЙ практики яВляеТСя

частью программы подготовки специ€шистов среднего зВена (IIПССЗ) В

соответствии с ФГОС по специальности 43.02.05 Флористика В ЧаСТИ

освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПЩ):

Управление флористическими работами и персонurлом, включая организациЮ
службы доставки цветов и соответствующих
компетенций (ПК).

профессионЕtльных

ПК4.1.Принимать и оформлять заказы на флористические работы.
ПК4.2.Согласовывать флористические работы со смежными организацияМи и

контролирующими органами.
ПК4.З.Организовывать работы коллектива исполнителей.
ПК4.4.Организовывать и осуществлять розничную торговлю

флористическими изделиями.
ПК4.5.Организовывать и осуществлять продажу флористических изделиЙ по
образцам (доставку цветов) с помощью информационно-коммуникационных
технологии.

Примерная программа профессион€lльного модуля может быть
использована в дополнительном профессион€Lльном образовании И

профессиональной подготовке работников в области коммерческой

деятельности при н€rличии среднего (полного) общего образования.

1.2 Щели и задачш учебной и пропзводственной праlсгики - требования
к результатам освоения профессионального модуля

С целью овладения ук€ванным видом профессион€rльной деятельности
и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в

ходе освоения профессион€Lпьного модуля должен:
иметь практический опыт:

услуг;

постоянной группы;

работ и услуг;

программно-аппаратных средств, программного обеспечения и
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ресурсов сети Интернет;

уметь:

программного обеспечения, в том числе специ€tльного;

преобразования и передачи данЕых в профессион€tльно
ориентированных информационных системах;

применением компьютерньrх и телекоммуникационных средств;

работников, осуществляющих выполнение флористических работ и

услуг;

организации работ по их выполнению;

продаж по образцам и его нормативное

проrраммно_аппаратных средств и ее основные компоненты;

вычислительных систем, автоматизированных рабочих мест;



телекоммуникационных технологий в профессионzrльной деятельности;

программ в области профессионЕшIьной деятельности;

основные методы и приемы обеспечения

безопасности;

информационноЙ

работ и услуг.

1.3 Рекомендуемое количество часов на освоение примернои

2.РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОIIАЛЬНОГО МОДУЛЯ

Результатом освоения профессионЕtпьного модуля является овладение

обучающимися видом профессионЕUIьной деятельности (Флористическое

использование горшечных растений>>, в том числе профессион€шьными (пк)
и общими (ОК) компетенциями:

Наименование результата обученияКод

пк4.1 Пр""и"",." 
" 

оформлять заказы на флористические работы,
пк4.2

пк4.3 орiанизо"ывать работы коллектива исполн

пк4.4

пк4.5 Организовывать и осуществJutть
образцаlrл (доставку цветов)
коммуникационньD( технологий

продtDку флористических изделий по

с помоIцью информационно-

ок1.

ою. Органиiовывать собственную деятельность, выбирать

способЫ выполнениЯ профессиональньD( задач,

эффективность и качество.

типовые методы и
оценивать их

ок3. Принимать решения в стандартЕых и нестчtЕдартньIх ситуациях и нести за

них ответственность.
ок4.

ок5.
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ок6. работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами,
руководством, поц)ебителями.

ок7, Брать на себя ответственность за работу tIленов команды (подчиненньгх),
результат выполнения заданий.

ок8 Самостоятельно определять задачи профессионttльного и лиtIностного
развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать
повышение квалификации.

ок9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в
профессиональной деятельности.
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4.УСЛОВИЯ РЕАJIИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
4.1Требования к минимальному материально-техническому
обеспечению

Реализация программы модуJIя предполагает напичие лаборатОРИИ

организации доставки цветов
Оборудование лаборато рии и рабочих мест лаборатории :

1 .Посадочные места по количеству о6l"rающихся;
2.Рабочее место преподавателя;
3.комплект у^lебно-методической документации

Технические средства обl^rения (по необходимости):
компьютер с программным обеспечением, мультимедиапроеКТОР

Реагrизация программы модуля предполагает обязательную
производственную практику, которую рекомендуется проводить
концентрированно.

4.2 Информационное обеспеченпе обучения

основные источники:
1.Брашнов Д.Г. Флористика: технологии аранжировки композициЙ: УчебнОе
пособие / Д.Г. Брашнов. - М.: Альфа-М: I IИЦ ИНФРА-М, 20 |4. , 224 с.: ил.;

[Электронный ресурс]
2..Щекоративное садоводство с основами ландшафтного проектирования:

уrебник / А.В. Исачкин, В.А. Крючкова, А.Г. Скакова, Х.В. Шарафутдинов;
под ред. А.В. Исачкина. М.: ИНФРА-М, 20|9. 522 с. (Среднее

профессионЕtльпое образование). [Электронный ресурс]
3.Матюхина Ю.А. Флористика", Ю.Д. Матюхина, М.: "Дльфа-М-Инфра_М",
201.2.,240 с

дополнительные источники :

1.Громадин А.В. ,Щендрология", Д.В. Громадин, Д.Л. Матюхин, у,.rебник, М.:
Издательский центр "Академи я", 2004.,360 с
2.Щветоводство открытого грунта", уrебное пособие для 10-11 класса, О.Н.
Бобылева, М.: Издательский центр "Академия",2004 , |76 с
3.Маланкина Е.Л. Лекарственные растения в декоративном садоводстве:

учеб.пособие lВ.Л. Маланкина. -М.: ИНФРА-М,2019.-240 с. - (Среднее
профессион€rльное образование).
4.Соколова Т.А. .Щекоративное растениеводство. ТIпетоводство", Т.А.
Соколова, И.Ю. Бочкова, М.: Издательский центр "Академияu,2004 - 432
5.Шумакова Е.В. Ботаника и физиологиrI растений Е.В. Шумакова, учебник ,

М. : Издательский центр "Академияu, 2013.- 208с
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4.3 Общие требования к организации образовательного процесса

в целях ре€lлизации компетентностного подхода,предусматриваются использование в образовательном процессе активных иинтерактивных форм проведения занятий. Использо"u"". данных формпроведения занятий сочетается с внеаудиторной работой, способствующей
формирОваниЮ И рЕввитию общих 

-и' 
ф6..."о"*"""r,. компетенций(1^rастие Обl^rающего в рЕввитии студенческого самоуправления, r{астие вработе общественных организаций, тьорческих клубах и др.).в целях .организации у"rебного процесса Новгородский торговотехнологический техникум закJIючает договор о производственной практикеобучающихся с предприятием, в котором укЕвывается численностьобl^rающихся направляемьгх на практику, сроки, условия и порядокпроведения производственной практики, соблюдение правил охраны трудаобязательным условием допуска к производственной практикеявляется освоение содержаниrI разделов .rроф.aa"он€tпьного модуля ипрохождение уrебной практики для получения первичньrхпрофессион€Lльных навыков.

учебная и производственной практика (по специ€tльности) моryтпроводиться рассредоточено или концентрировано.
При прохожДении произвоДственной практики на предприrrтиrlх иорганизациях продолжительность рабочего времени составляет в- б часов вдень (3б часов в неделю).

4.4 Кадровое обеспечение образовательного процесса

реализация ппссз по специ€tпьности должна обеспечиватьсяпедагогическими кадрами, имеющими высшее образование,соответствующее профилю преподаваемой дисциплины (модуля). опытдеятельности в организациях соответствующей профессийапьной сферыявляетсЯ обязатеЛьныМ дJUI преподавателей, отвечающих за освоениеобl^rаюЩимсЯ профессИоЕ€tльного у^rебного цикJIа. Преподаватели пол}п{ают

::::,::::::j_::'_ 
ПРОфеССИОНЕUIЬНое образование по программам повышениrIквалификации, В ТоМ числе в форме стажиров-;;-;рБ;;;;;р;;#;;

не реже одного р€ва в 3 года.

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ (ВIЦА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ)

1l



Результаты
(освоенные

профессионЕIльные
компетенции)

Основные покrватели оценки

результата
Формы и методы

контроля и оценки

ПК4.1Принимать
оформлять зtж€вы

флористические работы.

соответствие
оформленных
з€lкЕtзов, предъявJUIемым нормам и
прtlвилЕlпd. ,Щемонстрация ведения
переговоров и консультаций с
закЕ}зчиком, согласно утвержденным
прtlвилаN{, в т. ч. правилtlм этикета в
менеджменте при ведении деловых
переговоров.
Соответствие типовым образцам смет
(локальньп<, объектньпс, сводных с

укiваIIием прямьIх затрат, нЕIкладньD(

расходов, сметной прибыли) и
договоров на обслуживание
физических и юридических лиц.

,Щемонстрачия применения средств
ИКТ и програI\,Iмного обеспечения
при оформлении заказов и
докр(ентации (офисные програп{мы,
специализироваIIные бухгалтерские
прогрfil\,Iмы, телекоммуникационные
среды).
Соответствие создания рекJIап,Iных
продуктов требованиям наглядности,
образности, полноте информации и
достоверЕости. ,.Щемонстрация
способов рчlзмещения рекJIЕlмы на
предприятии и в Интернете.

принятьD( и Экспертное
наблюдение и оценка
Еа практических и
лабораторных
занятиях, при
выполнении работ по
1^lебной и
производственной
практике.
Оценка результата
профессиональной
компетентности по
количеству и
качеству
заказов, по отзыву
руководитеJUI
прtlктики, опросу
кJIиентов.

Экспертное
наблюдение и оценка
на прtжтических и
лабораторньтх
зtшятиях, при
выполнении работ по
учебной и
производственной
практике.
Оценка результата
профессиона.гrьной
компетентности по
количеству и
качеству зака:}ов,
выполненньD( с
применением ИКТ,
по отзыву
руководитеJUI
прtжтики, характеру
заrrцечаний кJIиентов

Экспертное
наблюдение и оценка
на практических и

ПК4.2Согласовывать
флористические работы со
смежными оргtlнизациями
и контролирующими
оргtшItlN,Iи.

.Щемонстрация владения контактной
информацией (телефоны, одр€св, е-
mail, сайт) о смежньIх организацияхи
контролирующих органах.
Соответствие процесса
осуществления обмена информацией
иlплп продукцией со смежными п
контролирующими организациями
стандартному tlлгоритму действий
при непосредственном контакте или с
применением ИКТ.

ПК4.3Организовывать
работы коJIлектива
исполнителей.

Соответствие организации работы
коллектива прalвилам внугреннего
распорядка предприятия фежиму
работы, должностным инструкциям,
локальным актап{ и т.д.)

Демонстрация форм и методов
управления коллективом в
соответствии с горизонта.пьной
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структурой организации труда. лабораторньrх
занятиях, при
вьшолнении работ по
уrебной и
производственной
IIрактике.

ПК4.4Организовывать и
осуществлять розЕиtшую
торговлю
флористическими
изделиями.

Щемонстрация расчетов по
ченообразованию на основании
стратегии предприятия (сезонное
изменение цен, дисконт).
.Щемонстрация консtlлтинговьD( услуг
при розничной торговле.
!емонстрация операций с кассовыми
аппарата]\{и,
телефаксами,

устройствами,

телефонами,
счетными

персональными
компьютерами и др.
Соответствие оформления
докуN{ентации Российскому
законодательству,
н€lлоговому и гражданскому праву:
договор купли-продажи, договор об
оказании услуг, товарный чек,
кассовый чек, приходнЕuI и расходнtUI
нtlкJlаднzш, акт сдачи-приемки
выполненньпr работ (ус.тryг) и др.

ПК4.5Организовывать и
осуществJIять продажу
флористических изделий
по образцам (лоставку
цветов) с помощью
информаuионно-
коммуникационньIх
технологий.

,Щемонстрация возможностей
структуры сайта предприятия.
Щемонстрачия технологии сбора,
обработки данньD( для формирования
закчва через Интернет-магазин.
.Щемонстрация обратной связи с
кJIиентап,Iи по контролю над
выполнением закЕва, по качеству и
срокап{ oKEl:}aHHbD( услуг,
формированию брендинга
предприятия.

Формы и методы контроля и оценки результатов обуIения должны
позволять проверять у обуlающихся не только сформированность
профессИон€lльных компетенций, но и развитие общих компетенций и
обеспечивающих их умениЙ.

Результаты
(освоенные общие компетенции)

Основные покtr}атели оЦенки
результата

Формьт и методы
контроля и оценки

OKl. Понимать сущность и
социЕlJIьную значимость своей
будущей профессии, проявлять к
ней устойчивый интерес.

.Щемонстрация интереса к
будущей профессии и
проявJuIть к ней устойчивый
интерес

Наблюдение и
оценка выполнения
ква.пификационньD(

работ, выполнения
практических
заданий по

ОК2. Организовывать
собственную деятельность,
выбирать типовые методы и

Выбор и применение методов
и способов решения
профессионаJIьньD( задач
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способы выполнения
профессионапьньD( задач,
оценивать их эффективность и
качество.

производственной
практики

Характеристика с
производственной
прtlктики;

Интерпретация
результатов
наблюдений за
деятельностью
Обlлrающегося в
процессе освоения
образовательной
прогрЕlммы

оценка
эффективности
работы с
источник{лIvlи
информации

Наблюдение и
оценка выполнения
ква-пификационньж

работ, выполнения
прЕжтических
заданий по
производственной
прtlктики

ОК3. Принимать решения в
стандартных и нестандартных
ситуациях и нести за них
ответственность.

Решение стандартных и
нест€lЕдартньгх задач

ОК4. ОсуществJuIть поиск и
использование информации,
необходимой для эффективного
выполнения профессионаJIьньгх
задач, профессионaльного и
личностного рiввития.

Эффективньй поиск
необходимой информации;
использование рч}зличных
истоtIников, вкJIючtUI
электронные

оК5. Использовать
информационно-
коммуникационные технологии в
профессиональной деятельности.

Эффективное использование
коммуникационньж
технологий в решении
профессионаJIьньD( з адач

ок6. Работать в коллективе и
комtш{де, эффективно общаться с
КОЛЛеГаI\,IИ, РуКОВОДСТВОм,
потребитеJIями.

Са:rлоана.пиз и коррекциJI

результатов собственной
работы; планирование
обl^rающимся повышения
личностного и
квалификационного уровня

ОК7. Брать на себя
ответственность за рабоry членов
комtlнды (подчиненньrх),

результат вьшолнения заданий.

Взаимодействие с
обуrшощимися,
преподаватеJIями и мастерЕlми
в ходо обучения

ОК8. Саruостоятельно определять
задачи профессионального и
личностного развития,
заниматься саlrлообразованием,
осознЕlнно планировать
повышение ква-гlификации.

Выбор и применение методов
и способов решения
профессионаJIьньD( задач,

демонстрация потребности в
сал,tообразовании и
повышении ква-пификации.

ОК9. Ориентироваться в

условиях частой смены
технологий в профессиональной
деятельности.

Поиск, выбор и применение
методов и способов решения
нестЕIндартных
профессиональньD( задач
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